УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИИ


1. Гарантийных срок на Оборудование устанавливается Поставщиком на срок, указываемый в гарантийных талонах и начинает течь со дня перехода права  собственности на Оборудование к Покупателю .


2. Оборудование, у которого возникли неисправности в течение гарантийного срока, должно быть доставлено Поставщику( за исключением смонтированной техники см. Приложение № 1  к Договору на поставку оборудования) в заводской упаковке с сохранением всех необходимых маркировок. При невыполнении Покупателем этого условия, гарантия на Оборудование без заводской упаковки не предоставляется.( за исключением смонтированной техники)


3.Гарантия предоставляется только при наличии правильно и четко заполненного рекламационного акта.(Акт приема-передачи товара в ремонт)


4. Серийный номер и модель Оборудования должны соответствовать указанным данным в рекламационном акте.


5. Настоящая гарантия не предоставляется, если полностью или частично будет изменен, стерт, удален или неразборчив серийный номер на Оборудовании.


6. Гарантия не распространяется на узлы и агрегаты, выходящие из строя в связи с их нормальным износом.


7. Гарантия не предоставляется, если Оборудование вышло из строя по причине  не соблюдения правил проектирования монтажа, монтажа и эксплуатации Оборудования, приведенных в технической документации и не выполнения рекомендаций Поставщика.


8. Гарантия не распространяется на Оборудование с дефектами, возникшими в

 следствие:


- несоблюдения правил эксплуатации Оборудования;


- механических повреждений, воздействия химических веществ;


- стихийных бедствий (молния, пожар, наводнение и т.п.), а также других причин находящихся вне разумного контроля Сторон, которые причинили вред Оборудованию;


- использования Оборудования не по назначению;


- попадания внутрь Оборудования посторонних предметов, жидкостей, агрессивных веществ, насекомых;


- неправильного подключения Оборудования  в электросеть и скачков напряжения в электросети;


- неисправности водоснабжения; 


- дефектов системы, в которой использовалось данное  Оборудование;


- адаптаций, модификаций проведенных без письменного согласия Поставщика.


9 . Гарантия не распространяется на замечания, которые не являются отклонениями от нормативных параметров работы Оборудования, как, например:

 -  шумность (уровень звуковой мощности) при работе Оборудования;

 -  цикличность работы Оборудования;

 -другие субъективные оценки, не подтвержденные техническими нормами,

 установленными ГОСТами.

10 . Гарантия не распространяется :

-установку и подключение Оборудования;

-обучение потребителя правилам эксплуатации;

-ремонт или замену пластмассовых и стеклянных деталей (кроме случаев, когда 

 повреждение возникло по вине производителя Оборудования).

11.Гарантийные обязательства Поставщика прекращаются в случае

 самостоятельного ремонта Оборудования Покупателем или  третьим лицом.

        Все условия предоставления гарантии оговорены:

· Приложение № 1  к Договору на поставку оборудования:

· Руководство по эксплуатации (Гарантийный талон)

